Nékupni voziky zmizi ze supermarketii. Nahradi je néco mnohem
lepSiho.

Desitky let fungujici systém nakupovani se chysta projit zasadni
zménou. Tradi¢ni nakupni voziky, které zname z kazdého
supermarketu, postupné ustupuji moderni technologii. Chytré
voziky vybavené kamerami a dotykovymi displeji slibuji revoluci v
nakupovani-produkty se naskenuji automaticky, zakaznici vidi
aktudlni utratu v realném case a odpada zdlouhavé vykladani zboZi
u pokladny.

Zakaznik si vezme vozik, naplni ho potravinami a dalSimi produkty,
zastavi se u pokladny, zaplati, uloZi nakup a odchazi domi. Tento
postup zna kazdy z nas a zda se byt neménny.

Postupné se na trhu objevuje nova generace vozikii, ktera ma
vylepsit zakaznickou zkuSenost a zefektivnit prodejni procesy. Jak
vypada propojeny vozik? Podoba se klasickym modeliim, ale disponuje nékolika zasadnimi dopliiky.

Chytré voziky jsou vybavené dotykovym displejem, ¢teckou a dvéma kamerami, které vyuZzivaji technologii pocitacového vidéni.
Produkty uz neni tieba skenovat ru¢né — systém je automaticky rozpozna podle znacky, hmotnosti a ceny ve chvili, kdy je vlozZite
do voziku.

Nakupni proces se diky tomu vyrazné zrychluje, ale vyhody nekonci jen u rychlosti. Dotykovy displej umoziuje sledovat vydaje v
realném case, zobrazuje platné akce a slevy a zakaznik miZe kontrolovat sviij vérnostni bonus. V dne$ni dobé, kdy mnoho lidi
peclivé hlida rozpocet, jde o zasadni benefit.

Obrazovka slouzi také k personalizaci a obohaceni nakupniho zaZitku — miiZe ukazovat cilené nabidky, informace o produktech
nebo dokonce recepty. Zakaznici tak ziskavaji mnohem vice neZ jen moznost rychlejSiho skenovani.

Tyto moderni voziky Setfi ¢as i tim, Ze zjednoduSuji platebni proces. Po dokonceni nakupu neni nutné vykladat zbozi z voziku.
Staci zamiFit k vyhrazené stanici, kde se ictenka vygeneruje automaticky. Zakaznici mohou navic zaplatit pfimo prostfednictvim
chytrého telefonu. Rychlejsi a zarovein méné stresujici FeSeni.

Obchodni Fetézce budou muset zakazniky pri pfechodu na novy systém aktivné podporovat, aby probéhl hladce. Je tfeba vyreSit i
logistické otazky tykajici se provozu a adrzby téchto technologicky vyspélych zarizeni.

Prichod chytrych vozikii nevyhnutelné ovlivni pozice pokladnich. Na druhou stranu miiZe vytvorit nové pracovni prileZitosti —
napriklad v oblasti zakaznické asistence nebo spravy technologii pfimo v prodejnach. Transformace maloobchodu tak pokracuje a
klasické nakupni voziky se mozna brzy stanou minulosti.




